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Resumo

Com a ecloséo da Covid — 19 na sociedade foram impostas algumas medidas de prevencdo contra a Covid
— 19 e uma delas foi a diminui¢do do contacto fisico entre os humanos. Esta medida veio abalar varios
cenérios na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo em especial
0 cenério de pedido de cartas de pedido de estagios profissionais, visto que este cendrio tornou-se propicio
para a propagacdo do virus. Neste ambito surgiu a presente pesquisa com o tema: : Desenvolvimento de
uma plataforma de gestdo de estégios profissionais sustentavel, cuja finaliade é de criar um meio
tecnolégico de comunicacdo flexivel entre os estudantes e empresas neste periodo de pandemia. O
desenvolvimento desta plataforma visa minimizar o contacto fisico no cenario de pedido de cartas de
pedido de estagios profissionais onde a plataforma sera de facil manutencéo, eficiente, confiavel e usavel
pelo usuério a que foi desenhado. A pesquisa faz uso do método de abordagem qualitativo e quantitativo.
A pequisa tem como local de estudo, a Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
Pedagdgica de Maputo pela razdo de ela ser um ponto de transmissdo da Covid - 19 e pelo facto de ela ser
uma instituicdo de ensino onde sdo verificados varios casos de estudantes a procura de estagio. A
plataforma desenvolvida é compativel em diferentes plataformas como Smartphones, Tablets e
Computadores Pessoais. Quanto a avaliagdo da plataforma de gestdo de estagio profissionais sustentavel
sob o ponto de vista de eficiencia no ambito de prevengdo e combate a Covid - 19 na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo ela revela-se positiva, pois a
plataforma vai diminuir o uso de papel e a diminuic¢do de contacto fisico entre estudantes, funcionarios da
secretaria e empresas provedoras de estagio. A plataforma de gestdo de estdgios profissionais foi
desenvolvida usando as seguintes tecnologias: software XAMPP e Sublime Text, PHP e phpmyadmin, os
actores da plataforma sdo: usuario e administrador, a plataforma desenvolvida permite que os dados
inseridos pelo usuario sejam armazenados e visualizados posteriormente em uma pagina web.

Palavras-chave: Estagio profissional, Covid-19, plataforma, software
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Abstract

With the outbreak of Covid-19 in society, some preventive measures against Covid-19 were imposed and
one of them was the decrease in physical contact between humans. This measure has shaken several
scenarios at the Faculty of Engineering and Technologies of the Pedagogical University of Maputo, in
particular the scenario of requesting letters of request for professional internships, as this scenario has
become conducive to the spread of the virus. In this context, the present research with the theme emerged:
: Development of a sustainable professional internship management platform, whose purpose is to create
a technological means of flexible communication between students and companies in this pandemic
period. The development of this platform aims to minimize physical contact in the scenario of requesting
letters of application for professional internships, where the platform will be easy to maintain, efficient,
reliable and usable by the user for which it was designed. The research makes use of the qualitative and
guantitative method of approach. The research has as study site, the Faculty of Engineering and
Technologies of the Pedagogical University of Maputo for the reason that it is a point of transmission of
Covid - 19 and because it is an educational institution where several cases of students are verified
internship search. The developed platform is compatible with different platforms such as Smartphones,
Tablets and Personal Computers. As for the evaluation of the sustainable professional internship
management platform from the point of view of efficiency in the context of preventing and combating
Covid - 19 at the Faculty of Engineering and Technologies of the Pedagogical University of Maputo, it
proves to be positive, as the platform will decrease the use of paper and the decrease in physical contact
between students, secretariat staff and companies providing internships. The professional internship
management platform was developed using the following technologies: XAMPP and Sublime Text
software, PHP and phpmyadmin, the platform actors are: user and administrator, the developed platform
allows the data entered by the user to be stored and viewed later in a web page.

Keywords: Professional internship, Covid-19, platform, software



CAPITULO I: INTRODUCAO

1.1.Contextualizacéo
De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (2020), divulgou-se 0s primeiros casos de
infeccdo por Covid -19 que verificaram-se a 31 de Dezembro de 2019 na cidade de Wuhan na

China, a partir de onde o surto se espalhou por todo 0 mundo.

Em Mogambique, de acordo com MANHIQUE & XIRINDA (2020), foi a 22 de Margo de 2020,
que foi verificado o primeiro caso de infeccdo por Covid - 19 e para além das implica¢des na
salde de toda populacdo mundial, esta pandemia desestabilizou varios sectores em Mogambique,
fazendo com que todo o mundo e o Pais em particular se reestruturasse para as novas vivéncias

com a existéncia do virus da Covid-19.

Vérias areas foram abrangidas pelo surgimento da Covid - 19, o que fez com que o mercado de
trabalho se tornasse um pouco menos acessivel aos estudantes finalistas, a procura de estagio. O
estagio profissional é a fase inicial e primordial de qualquer profissdo, com intuito de fazer com
que qualquer individuo obtenha experiéncia, e permitindo ainda contacto com a realidade

profissional onde o0 mesmo estiver inserido, aplicando a teoria na pratica.

Até o surgimento da pandemia da Covid - 19, algumas empresas vinham usando o método
tradicional de entrega e recep¢do de documentos das candidaturas de estagio e/ou emprego o que

tornou-se inviavel para o actual momento, pois esta é uma das formas de propagacéo do virus.

Na faculdade de Engenharias e Tecnologias também é usado um método ndo seguro, do ponto de
vista de transmissdo da Covid - 19. Durante o processo de aquisicdo de cartas de pedido de
estagio, hd um contacto entre o funcionario da secretaria da Faculdade e o estudante. Isso coloca
em risco a vida de ambos, existindo dois meios para a transmissdo, nomeadamente o papel que é
considerado vector de transmissdo que passara de mao em méao, criando assim uma cadeia de
transmisséo e o contacto fisico que resulta da falta do distanciamento fisico recomendado e dificil

de se cumprir.



A falta de um meio tecnoldgico de comunicacdo flexivel entre os estudantes e empresas neste
periodo de pandemia compromete na obtencdo de estagios e informacdes referentes a empresas

assim como aos estudantes.

Neste contexto, vé-se a necessidade de se fazer o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo baseadas numa Plataforma de Gestao de Estagios Profissionais. Esta plataforma vai
mitigar o impacto da Covid - 19 e servir de um meio de comunicacdo entre empresas e

estudantes.

E neste ambito que surge a presente pesquisa, cujo objectivo geral é de desenvolver uma
platafoma de gestdo de estagios profissionais sustentavel na prevencdo contra a Covid - 19. Esta
plataforma ira estabelecer a interac¢do entre as empresas e 0s estudantes finalistas, minimizar os
riscos de transmissdo da Covid - 19 na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
Pedagogica de Maputo em especifico, mas também podera ser aplicada em outras instituicdes de

formacdo em geral.
Quanto ao método de abordagem, esta pesquisa é qualitativa e quantitativa.

O presente projecto de pesquisa estd organizado em cinco capitulos: No Capitulo I, a autora
apresenta a contextualizacdo, o problema de pesquisa, a justificativa, 0s objectivos da pesquisa,

as questdes de pesquisa e as hipoteses.

O Capitulo Il tem a revisdo bibliogréafica onde é feita a abordagem de conceitos do tema em
estudo e a descricdo do estado da arte. O capitulo Il é onde se encontra a metodologia da
pesquisa, em que se descreve o método, considerando as técnicas e 0s instrumentos de pesquisa
que foram usados, a populacdo alvo, a amostra e a delimitacao da pesquisa. No capitulo IV é feita
a apresentacdo, analise e discussdo dos resultados da pesquisa considerando 0s objectivos da
pesquisa. No capitulo V séo apresentadas as conclusdes, limitacGes e sugestdes do trabalho.

1.2.Problema de pesquisa
Segundo MANHIQUE & XIRINDA (2020), desde que despoletou em 2019, a pandemia da
Covid-19 mergulhou o mundo numa crise, ndo s de saude, mas também socioeconomica sem

precedentes. Em resposta, durante a segunda metade do més de Marco de 2020, o governo de



Mocambique decretou varias medidas em vigor até agora que visavam garantir o distanciamento

social, com o objectivo de reduzir a cadeia de transmissdo da doenca.

Ainda de acordo com MANHIQUE e XIRINDA (2020), pouco mais de 30% dos estudantes ja
trabalhadores incorreram a perda de emprego ou reducdo das horas de trabalho devido a Covid-
19 e cerca de 30% dos que ndo estavam empregados revelaram que as dificuldades em encontrar

um emprego ou um estagio se intensificaram.

Se os finalistas j& enfrentavam dificuldades de acesso ao mercado de trabalho, com a vinda da
doenca da Covid-19, aumentaram significativamente as dificuldades para integracdo no mercado
de trabalho.

Os resultados do impacto da Covid-19 indicam a necessidade de monitoramento continuo do
mercado de trabalho pelas autoridades competentes e também a criacdo, com urgéncia, de
politicas de respostas que fortalecam a resiliéncia das empresas locais para sustentar as
perspectivas de emprego para os jovens (MANHIQUE & XIRINDA, 2020).

Vérias areas sofrem para se adaptar e encontrar formas de superacao para a situacdo atribulada da
Covid-19. Passam dois anos desde o surgimento da Covid-19, e mesmo assim ainda apresentam-
se inumeras dificuldades de vivéncia com a Covid-19, principalmente o mercado de trabalho que

foi severamente impactado pelo virus.

Um dos factores que afecta o acesso ao mercado de trabalho € a falta de um meio flexivel de
comunicacgdo entre os estudantes e as empresas neste periodo de pandemia o que compromete na

obtencdo de estagios e informacdes referentes a empresas assim como aos estudantes.

A evolucdo da tecnologia faz com que as mudancas acontecam a uma velocidade cada vez maior
e no mundo actual cada segundo conta. A necessidade de informacdo em tempo real e de
flexibilizar a comunicacdo entre os estudantes e as empresas garante rapidez e eficiéncia na
tomada de decisGes, acabando por criar vantagens competitivas e aumento de valor para

as empresa.

Neste contexto, surge a seguinte questdo de partida: Quais sdo 0s requisitos tecnicos

necessarios que deve ter uma plataforma de gestao de estagios profissionais sustentavel que


https://multipeers.itpeers.com/2017/02/22/como-tecnologia-mudou-tomada-de-decisoes/
https://multipeers.itpeers.com/2017/02/22/pequenas-medias-empresas-sistema-gestao/

podera contribuir para diminuicdo do indice de propagacao da Covid-19 na Faculdade de

Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagogica de Maputo?

1.3.Justificativa
Com o surgimento da Covid-19, varias areas de interesse foram abrangidas, e algumas até
paralisadas, o que fez com que fossem procuradas novas formas de vivéncia que permitissem que

as pessoas voltem as suas actividades sem colocar em risco as suas vidas e do proximo.

Portanto, enquanto a doenca permanecer entre nos, a melhor forma de prevenir a mesma é o
distanciamento fisico ou a reducdo de contacto fisico entre os seres humanos. Embora tenham
sido aliviadas as medidas de prevencdo no Pais, é importante ressaltar que a Covid-19 ainda é
uma realidade e o contacto fisico continua sendo um indicador de transmisséo. A Covid-19 é uma
doenca mortal, e os cientistas de todo o mundo ndo medem esforcos para desenvolver a cura
desta doenca. Esta doenca causa varios danos na vida das pessoas, como mortes, dificuldades na
obtencdo de estagios e emprego, entre outros. Porém, mesmo nesse ambiente turbulento que a

Covid-19 criou, ainda procura-se por estagios.

Para quase todos 0s cursos, sejam superiores ou nao exigem estagios para formacgdo. No entanto,
quando o mundo foi assolado pelo virus da Covid-19, varias areas de interesse para o0 crescimento
da sociedade foram impactadas negativamente pelo virus da Covid-19 e principalmente o
mercado de trabalho, que foi um dos mais afectados, e assim sendo, foram reduzidas as
oportunidades de aquirir estagio profissional. Este que é um elemento crucial para a vida de um

profissional.

O mundo ja foi assolado por inimeras doencas e/ou virus, dentre elas varias foram encontradas as
suas curas, mas a Covid-19, ainda encontra-se, sem cura e 0 Unico meio de prevencao até o
momento é o distanciamento fisico. No entanto, sabe-se que, para procurar estagios e/ou emprego
€ necessario que o estudante se dirija a uma instituicdo para expressar 0 seu interesse, desde o
pedido de carta de estagio (na secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias em
particular) até a submissdo de carta de pedido de estagio na empresa que pretende candidatar-se
que € onde reside a grande barreira que esta a ser combatida, que é o contacto fisico entre os seres

humanos.



Todos estes factos acima levantados, e o problema de pesquisa apresentado contribuiram para a
escolha deste tema, pois esta pesquisa ajudard na prevencdo e combate da Covid-19. Para a
Universidade Pedag6gica de Maputo, Faculdade de Engenharias e Tecnologias desenvolvendo-se
uma plataforma de estagios profissionais serd possivel minimizar o impacto da Covid - 19. A
plataforma de gestdo de estagio ira permtir que sejam minimizadas as possibilidades de
transmissdo entre os estudantes, funcionarios da secretaria da Faculdade de Engenharias e
Tecnologias em particular e de outras institui¢cdes de formacéo em geral, assim como as empresas
provedoras de estagios. Com a mesma plataforma sera possivel reduzir os custos e o tempo de
submisséo de documentos, flexibilizando assim a comunicacdo entre 0s estudantes e as empresas,
reduzindo assim o custo da méo de obra na Faculdade de Engenharias e Tecnologias. Com a
plataforma seré possivel fazer uso de um dos maiores objectivos da engenharia de software que €

0 reuso de codigo que vai diminuir tempo e custos na construcdo de um software.

Nesta visdo, o estudo desta plataforma permitird a autora ajudar a sua comunidade académica e o

publico em geral na prevencdo e combate da Covid - 19.

Ademais, esta plataforma revela-se sustentvel sob os seguintes pontos de vista: Ambiental: a
plataforma permitira diminuir o uso de documentos fisicos, passando para o0 uso de documentos
digitais que sdo sustentaveis para o meio ambiente, diminuindo os impactos negativos ao meio
ambiente; Social: esta plataforma ird ajudar a sociedade diminuindo o risco de contégios pelo
virus da Covid - 19 informatizando processos normalmente realizados presencialmente e
Economico: esta plataforma apresenta como custos de desenvolvimento reduzidos, o dominio da

plataforma, a hospedagem e a manutencdo da mesma sendo médios.

1.4.0Objectivos
1.4.1. Obijectivo geral
O objectivo geral do presente trabalho é desenvolver uma plataforma de gestdo de estagios

profissionais sustentavel.

1.4.2. Objectivos especificos
Tendo em conta o objectivo geral, foram definidos os seguintes objectivos especificos:



Colher dados sobre o actual método de gestdo de estagios profissionais na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagogica de Maputo, tendo em conta o
estagio actual da Covid-19;

Modelar uma plataforma para gestdo de estagios profissionais sustentavel, na Faculdade
de Engenharias e Tecnologias tendo em conta o metodo actual usado na mesma
instituicao;

Construir uma plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para a Faculdade
de Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo.

Avaliar a efeciéncia da plataforma de gestdo de estagios profissionais no ambito de
prevencdo e combate a Covid-19 na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da
Universidade Pedagdgica de Maputo e na efectividade de comunicacdo entre 0s
estudantes e as empresas.

1.5.Questdes de pesquisa

As questdes de pesquisa definidas para este trabalho sdo:

>

Qual é a situacdo actual na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
pedagdgica de Maputo no concernente a gestdo de estagios profissionais?

Quais sdo os requisitos funcionais e ndo funcionais para modelar a plataforma de gestédo
de estagios profissionais sustentavel para Faculdade de Engenharias e Tecnologias da
Universidade Pedagodgica de Maputo de tal forma que permitam a comunicacao entre 0s
estudantes e empresas;

Quais sdo as tecnologias a usar para a construcao de uma plataforma de gestdo de estagios
profissionais sustentavel para Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
Pedagbgica de Maputo que permita facilitar a comunicacdo entre os estudantes e
empresas?

Qual ¢é a avaliacdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para
prevencgdo e combate contra Covid-19 na Faculdade de Engenharias e Tecnologias e para

facilidade de comunicagéo entre os estudantes e as empresas?

1.6.Hipdteses

Tendo em conta as questdes de pesquisa foram levantadas as seguintes hipoteses:



Hipotese 1: O actual cenario da Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
Pedagogica de Maputo revela-se como sendo um cendrio propicio para propagacdo da Covid-19
ligado ao facto do uso de documentos fisicos para cartas de pedidos de estagios na Secretaria da

mesma.

Hipdtese 2: Os requisitos funcionais e ndo funcionais que a plataforma de gestdo de estagios
profissionais sustentavel deve ter para a Faculdade de Engenharias e Tecnologias que permitird a

comunicacdo entre 0s estudantes e as empresas sao:
Requisitos funcionais: A plataforma deve:

» Ser de facil uso;

» Suportar varios usuarios a usar a mesma plataforma ao mesmo tempo;
» Estar disponivel todos os dias da semana;

» Comunicar-se com a base de dados SQL Server.

E como requisito ndo funcional: A plataforma deve apresentar uma documentacao para facilitar

a manutencdo da plataforma e possiveis evolugdes da plataforma.

Hipdtese 3: Para a construcdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para
Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagogica de Maputo sdo necessarias

as seguintes tecnologias:

Microsoft SQL Server;
PHP;

CSS5;

JavaScript;

YV V V VYV V

Software de armazenamento de dados XAMPP e phpmyadmin;

Hipdtese 4: A avaliagdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para

prevencao contra Covid-19 é positiva.



CAPITULO II: REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste capitulo da revisdo bibliografica é feita a abordagem de alguns conceitos bésicos
relacionados com o tema em estudo nas perspectivas de varios autores para melhor compreensao

do tema.

2.1. Covid - 19

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (2020), Covid - 19 é um acronimo que deriva da
juncdo das palavras Corona + Virus + Doenca e diz respeito a uma patologia provocada pelo
virus SARS-COV-2. A doenca Covid-19 pode causar uma infecdo respiratdria grave, como a
pneumonia, e transmite-se por contacto préximo com pessoas infetadas ou superficies e objetos

contaminados.

Segundo a Unicef Org (2020), o virus é transmitido pelo contato direto com goticulas
respiratérias de uma pessoa infectada (gerada por tosse e espirros) e toque de superficies
contaminadas. O virus Covid-19 pode sobreviver em superficies por varias horas, mas

desinfetantes simples podem maté-lo.

A Covid-19 foi considerada uma pandemia ndo pelo facto de ser mortal, mas pela capacidade de

propagacao geografica do virus.

2.2. Plataforma
Uma plataforma € um lugar para a troca de informacg6es, bens ou servicos entre produtores e

consumidores, além da participacdo de uma comunidade.

As plataformas tem por missdo conectar interesses em comum e pessoas promovendo interacéo

entre os envolvidos.

As plataformas sdo ferramentas de negdcios utilizadas, nomeadamente, pelos profissionais de
marketing, e outras, com o intuito de conectar pessoas e promovendo interacOes, a partir de
plataformas que visam otimizar as necessidades dos utilizadores frequentes do mundo da Internet
(FAUSTINO, 2019).

De forma geral, uma plataforma pode ser definida como uma facilitadora da negociagéo directa

entre individuos.



2.3. Software

Segundo PRESSMAN (2006), sob ponto de vista da Engenharia de Software, um software € um
conjunto composto por instrugdes de computador, estruturas de dados e documentos. Todas as
instrucdes ou o cédigo produzem resultados de acordo com os requisitos definidos.

O software € um programa, mas também a documentacdo e configuracdo associadas e necessarias
para que o programa opere corretamente. (SOMMERVILLE,2007). Este consiste num conjunto

de programas separados e a documentacdo do software.

2.3.1. Caracteristicas de um software
De acordo com PRESSMAN (2010), o software € um elemento de um sistema légico e nao de

um sistema fisico.
As caracteristicas que um software deve ter séo:

a) O software é desenvolvido ou passa por um processo de engenharia;
b) O software ndo se desgasta;

c) O software ndo € susceptivel aos males ambientais que causam desgaste no hardware;

2.3.2. Atributos essenciais de um software

De acordo com SOMMERVILLE (2007), os atributos essenciais de um software sdo:

a) Facilidade de manutencado - o software deve ser escrito de tal forma que seja possivel
atender as necessidades e mudancas do software;

b) Confianca - um software confiavel ndo deve causar danos fisicos e até econémicos no
caso de falhas de sistema;

c) Eficiéncia - um sofware ndo deve desperdicar recursos de sistema, como a memoria.
Assim sendo, o tempo de resposta e processamento;

d) Usabilidade - o software deve ser usavel, sem esforco excessivo, pelo tipo de usuéario

para que foi projectado.

2.3.3. Software sustentavel
Segundo MURUGESAN (2009) software sustentavel corresponde a soma da economia de
energia com gestédo de recursos desde as cadeias produtivas, e todo o ciclo que vai da extracdo de

matéria-prima até o final da vida Gtil do equipamento, incluindo seu descarte.



10

Para INFRAMICRO (2010) o software sustentavel busca reduzir o desperdicio e aumentar a

eficiéncia de todos os processos e fendbmenos do uso de recursos computacionais.

O desenvolvimento sustentavel consiste em manter o desenvolvimento econémico e social
reduzindo por completo ou em parte danos causados ao meio ambiente consequente do
desenvolvimento, mantendo uma cultura sustentavel no ambiente e por ultimo a promog¢do do

crescimento econdmico.

Em suma software sustentdvel corresponde ao uso de Tecnologia da Informagdo com

aplicabilidade do conceito de Desenvolvimento Sustentavel.

2.4. Programa de computador
Segundo DATE (2004) , o programa € uma sequéncia de instrucdes escritas em uma linguagem

de programacéo, informando ao hardware o que fazer e, em que ordem.

Um programa de computador ou programa informaticoé um conjunto de instrugdes que
descrevem uma tarefa a ser realizada por um computador. O termo pode ser uma referéncia
ao codigo fonte, escrito em alguma linguagem de programacdo, ou ao arquivo que contém a

forma executavel deste codigo fonte.

2.5. Base de dados

De acordo com COELHO (2011), uma base de dados € um local onde pode ser guardada
informacdo, esta permite gerir enormes volumes de dados de modo a facilitar a organizacao, a
manutencdo e a pesquisa de dados, bem como outros tipos de operagfes processados por meios

informaticos.

Para GARCIA et al, (2001) , base de dados é uma coleccdo de dados organizados para facilitar o
acesso e a modificacdo. Uma base de dados deve ser sempre capaz de manter os dados ao longo
do tempo.

DATE (2004) afirma que, base de dados € uma coleccdo de dados persistentes que sdo usados

pelo sistema de aplica¢Ges de uma determinada organizagéo.

Uma base dados permite guardar um grande volume de dados e disponibiliza-la sempre que

necessario.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Instru%C3%A7%C3%A3o_(inform%C3%A1tica)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Computador
https://pt.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_fonte
https://pt.wikipedia.org/wiki/Linguagem_de_programa%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Execut%C3%A1vel
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2.6. Estagio profissional e a sua importancia

Segundo BRANDAO (2009), o estagio é uma situacio transitdria, de preparacdo, uma fase de
aprendizagem, observacao, analise, planejamento e execucdo, cujo objetivo basico € propiciar ao
aluno a complementacdo do ensino, cujo acompanhamento é avaliado em conformidade com o
curriculo escolar, conteddo programatico e, também, com calendario escolar, a fim de se
constituir em instrumento de integracdo, treinamento e aperfeicoamento técnico, cultural,

cientifico em relacionamento humano.

O estigio é uma oportunidade para o estudante finalista poder aplicar na pratica todos
conhecimentos obtidos na sala de aula.

Portanto, o estagio é um ato educativo supervisionado, previsto pelas instituicdes de ensino com
0 objetivo de formacdo de novos profissionais para 0 mercado de trabalho e de extrema
importancia para o aluno porque:
i.  Acelera a formacao profissional;
ii.  Possibilita a aplicacdo pratica dos conhecimentos tedricos obtidos na Escola;
iii.  Motiva o estudo, pois se percebe a finalidade de aplicacdo do aprendizado e sente-se suas
possibilidades;

iv.  Permite maior assimilacdo das matérias de estudo;

v. Facilita e antecipa a autodefinicdo face a futura profissao;

vi.  Ameniza o impacto da passagem da vida estudantil para a profissional;

vii.  Possibilita perceber as proprias deficiéncias e buscar o aprimoramento.

2.7. Metodologias ageis de desenvolvimento de software

SOMMERVILLE (2011), acreditava que a melhor maneira de desenvolver um software era por
meio de um planejamento cuidadoso do projeto com qualidade da seguranca formalizada, uso de
ferramentas CASE (Computer-Aided Software Engineering) e de um processo de

desenvolvimento rigoroso e controlado.

Ainda de acordo com SOMMERVILLE (2011), essa abordagem pesada de desenvolvimento
dirigida a planos, quando aplicada a sistemas de pequeno e médio porte, nem sempre gera

resultados satisfatorios. Essa insatisfacdo levou a criagdo de metodologias ageis.
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Metodologias &geis baseiam-se em uma abordagem incremental para a especificacdo,
desenvolvimento e a entrega do software (SOMMERVILLE, 2011).

Desta forma existem diferentes metodologias que permitem o desenvolvimento de software com
foco no mesmo, porém focar-se-a em duas que visam criar melhorias e alteracdes constantes,

como:
a) Metodologia Scrum

De acordo com SCHWABER & SUTHERLAND (2013), Scrum é uma metodologia de
desenvolvimento &gil utilizada no desenvolvimento de Software baseada em um processo

iterativo e incremental.

A metodologia Scrum € baseada em um conjunto de praticas e papéis muito bem definidos que

devem ser envolvidos durante o processo de desenvolvimento de software.

Ainda de acordo com SCHWABER & SUTHERLAND (2013), sdo trés os pilares que apoiam a

implementacao de controle de processo:

» Transparéncia: os aspectos significativos do processo devem estar visiveis aos
responsaveis pelos resultados. Estes aspectos devem ser definidos por um padrdo comum,
que facilite o entendimento dos observadores e que todos tenham 0 mesmo entendimento
do que esta sendo visto;

> Inspecdo: os artefatos Scrum devem ser frequentemente inspecionados para identificar
variagdes. A frequéncia deve ser definida em um fator que ndo atrapalhe a execucéo das
tarefas;

» Adaptacdo: caso seja detectado que um aspecto do processo desviou e o produto
resultante sera algo inaceitavel, o aspecto observado deve ser ajustado. Este ajuste deve
ser realizado 0 mais breve possivel para minimizar os desvios.

b) Metodologia Featuring Driven Development (FDD)

O FDD busca o desenvolvimento por funcionalidade, ou seja, por um requisito funcional do

sistema.
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E uma metodologia guiada por funcionalidades. Trata-se de um modelo incremental e interativo

que assume o seguinte lema: resultados frequentes, tangiveis e funcionais.

2.8. Requisitos funcionais e ndo funcionais

Segundo SOMMERVILLE (2003), citado por STEFANELLO (2013), a compreensdo dos
problemas gerados ou que estdo sendo estudados, podem ter sua solugdo dificultada,
especialmente se o sistema for novo, desta forma é dificil descrever com extrema exatidao o que
0 sistema ira fazer, como ird se comportar perante a sua utilizacdo. Desta forma surgem

descricdes das funcdes e restricdes do sistema, estas sdo chamadas requisitos para o sistema:
a) Requisitos Funcionais

Segundo SOMMERVILLE (2003), citado por STEFANELLO (2013), os requisitos funcionais
sdo declaracGes de fungdes que o sistema fornece, como o0 sistema deve reagir a entradas
especificas e como deve se comportar em determinadas situagdes e em alguns casos requisitos

funcionais, devem descrever o que o sistema néo deve fazer.
b) Requisitos ndo funcionais

De acordo com VENTURA (2016), o requisito ndo funcional “¢ um Requisito de Software” que
atende a requisitos do sistema que nao fazem referéncia a funcionalidades do negécio, porém que

estdo presentes no escopo do sistema.

Requisitos ndo Funcionais sdo premissas ou restri¢cdes que o sistema devera atender, mas que nao
sdo através de funcionalidades. Podem ou ndo estar associados a Requisitos Funcionais, mas nao

tem, necessariamente, relacdo com o negocio, na visdo do usuario.

2.9. Trabalhos similares

Para o desenvolvimento da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel, foram
levados em consideragdo os seguintes trabalhos similares que a seguir sdo descritos:

a) Plataforma Africana de Estagios (EVER)

A figura 1 abaixo ilustra o exemplo de uma plataforma de gestéo de estagios desenhado pela ITIS
(2020).
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0000 a - -

Contact Us: +258 84 049 5216

Enhancing Your Daily \ MR
Work X X%
With IT Tools '

Figura 1: Plataforma Africana de estagios
Fonte: ITIS (2020)

No estudo da ITIS (2020), é apresentada uma plataforma de estagios que visa limar a falta de
estagios e a respectiva ma qualidade na maioria dos paises com dificuldades econdmicas ou fraco

setor empresarial.

A plataforma apresentada permite que usuarios de qualquer lado de Africa possam aceder e
requisitar estagios na mesma, e até apresentar propostas de negdcios para possiveis
financiamentos. A desvantagem da plataforma é o facto de ela ndo sé servir para gestdo de

estagios tornando assim a plataforma complexa de se usar.
b) Portal de estagios

No estudo da ITIS (2020), € apresentado um portal que visa promover a integracdo entre
empresas e Instituicdes de ensino, de modo a dar oportunidade aos jovens finalistas, por meio de

programas de estagios.

O portal apresentado permite que estudantes de qualquer lado do pais possam aceder a mesma, a

desvantagem deste portal reside no facto de ser complexa de se usar.
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA DE PESQUISA
Neste capitulo sdo apresentadas as técnicas, 0s instrumentos de pesquisa, a populacdo alvo e
amostra e a delimitacdo da pesquisa levadas em consideracdo para realizacdo do presente

trabalho.

3.1. Métodos de pesquisa

Quanto ao metodo de abordagem, a pesquisa em estudo usou 0 método qualitativo e quantitativo,
pois a pesquisa pretende de forma l6gica organizar as opinides, fazer uma compreensdo profunda,
interpretar, quantificar varias infomacdes em torno da pesquisa. Nesta perpectiva, temos:

a) Metodo de abordagem qualitativo

Com o uso deste método, a autora buscou e dispds dados referentes a diferentes formas de gestéo
de estagio existentes e utilizados na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade

Pedagdgica de Maputo, em Mogambique e no mundo tendo em conta o cenario da Covid - 19.
b) Método de abordagem quantitativo

Com o uso deste método, a autora pode obter dados e analisar sobre o nivel de satisfacdo dos
estudantes com o uso do actual método de gestdo de estagios e sobre o nivel de aceitacdo do uso
de uma plataforma de gestdo de estagios na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da
Universidade Pedagdgica de Maputo, obter também valores descritivos dos dados colectados,
interpretando os dados obtidos e obter conclusdes com base nos objectivos e no referencial

tedrico.

3.2. Técnicas de Pesquisa

Para a presente pesquisa foram utilizadas as seguintes técnicas de pesquisa:

a) Pesquisa exploratéria
Esta técnica permitiu a autora buscar informagdes sobre a situagdo actual em relacdo ao
actual método de gestdo de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e
Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo, tendo em conta o estagio actual da
Covid-19.



b)

d)

f)

9)
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Pesquisa bibliogréafica
Esta técnica permitiu a autora buscar informacdes validadas (confiaveis) em relacdo aos
conceitos relacionados com a tematica e sobre as metodologias de elaboragdo de trabalhos

cientificos.

Pesquisa documental
Esta técnica permitiu a autora fazer a pesquisa de informaces referentes a diferentes
plataformas de gestdo de estagios profissionais existentes em Mocambique e no mundo e

sobre as metodologias de elaboragdo de trabalhos cientificos.

Inquérito semi-estruturado

Esta técnica, possibilitou colher dados dos estudantes da Faculdade de Engenharias e
Tecnologias sobre a sua avaliacdo com relacdo ao actual método de gestdo de estagios
profissionais na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de

Maputo, tendo em conta o estagio actual da Covid-19.

Entrevista estruturada

Esta técnica possibilitou fazer o levantamento de dados dos funcionarios da secretaria da
Faculdade de Engenharias e Tecnologias relacionadas ao actual método de gestdo de
estagio profissional usado pela Faculdade de Engenharias e Tecnologias face a Covid-19.
Observacao assistematica

Esta técnica permitiu orientar a colecta de informacgdes sobre o espaco fisico em estudo,
isto é, observar como ¢é feito passo-a-passo 0 processo de pedido de carta de pedido de
estagio na secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias, verificar a existéncia ou
ndo de uma plataforma de gestdo de estagio, verificar a conexdo de internet na secretaria
da FET e verificar a existéncia de computadores na secretaria da FET.

Por meio desta a autora, juntou-se ao grupo alvo da pesquisa de modo a observar e avaliar
de perto o processo de pedido de carta de pedido de estagio nesta época de Covid-19.
Pesquisa de laboratorio

Esta técnica de pesquisa possibilitou modelar, simular, testar e avaliar o protétipo da
plataforma de gestdo de estagio profissional para a FET.

Esta técnica possibilitou ainda diminuir as margens de erros ( 20% para 80%), que

permitiu imitar uma realidade por meio de modelos num ambiente controlado.
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3.3. Instrumentos de pesquisa

Para a presente pesquisa foram utilizados os seguintes instrumentos de pesquisa:

>

Chrome Browser: foi usado para aceder a web, cuja finalidade era a pesquisa de
informacfes sobre varios conceitos relacionados com a teméatica em estudo e alguns
trabalhos similares;

Adobe Reader: este software ajudou na leitura de alguns documentos sobre técnicas e
metodologias cientificas e fontes bibliograficas sobre alguns conceitos pertinentes em
torno da pesquisa;

Software Visual studio Code: este software permitiu o desenvolvimento da interface da
pagina web da plataforma de gestdo de estagios profissonais sustentavel na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagogica de Maputo;

Software XAMPP: o0 uso desse software possibilitou fazer o armazenamento de dados
obtidos através da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para a
Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo.

PHP: esta foi a linguagem de programacdo que foi usada para desenvolver a interface
web da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentiveis na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias da UPM; Este instrumento encontra-se no apéndice VII.
phpMyAdmin: esta tecnologia possibilitou a autora fazer a administracdo dos dados
obtidos através da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel da Faculdade
de Engenharias e Tecnologias da UPM na web;

CSS 5: a tecnologia ajudou a definir a apresentacdo da pagina, ou seja, a identidade visual
da pagina para o usudrio final da plataforma de gestdo de estagios profissionais
sustentavel da Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM,;

Metodologia agil Scrum e FDD (Featuring Dive Development): sdo as tecnologias que
ajudaram a autora a desenvolver a plataforma em partes garantindo flexibilidade e foco no
desenvolvimento da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para
Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM,;

Guido de Entrevista: foi usado para a colecta de dados sobre o actual método de gestdo
de estagios profissionais usado na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM. Este

instrumento encontra-se no apéndice 1.
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» Guido de Inquérito: foi usado um guido de inquérito para colecta de dados sobre a forma
actual de gestdo de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da
UPM; Este instrumento encontra-se no apéndice 1.

» Guido de observacdo assistematica: foi usado para orientar a colecta de informagGes
sobre o espaco fisico em estudo, como por exemplo a capacidade total de computadores
na secretaria da FET e a existéncia ou ndo de uma plataforma de gestdo de estagios
profissionais. Este instrumento encontra-se no apéndice I1I.

» Microsoft Excel: possibilitou construir tabelas, graficos, fazer a introducdo de dados, os
calculos e anélises dos dados obtidos mediante o inquérito e a entrevista;

» Fichas de consentimento: permitiu com que o0s entrevistados e 0s inqueridos
expressassem a sua vontade de contribuir com a pesquisa. Este instrumento encontra-se

nos apéndices IV e V.

3.4. Populacéo alvo e amostra

A tabela que se segue abaixo mostra 0 nimero da populacdo alvo inscrita na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias no segundo semestre de 2022 nos cursos ministrados na respectiva
Faculdade.

Tabela 1: Populagdo alvo da pesquisa do ano 2022 (Segundo semestre)

Populagéo alvo e amostra
Ordem Populacéo Nuamero da populacao

1 Agro-pecuaria 104
2 Agro-Processamento 8
3 Designer de Tecnologia 13
4 Educacéo Visual 69
5 Engenharia Electronica 74
6 Informaética 84
7 Informatica Aplicada 25
8 Construcéo Civil 30
9 Funcionarios da Secretaria 7

Total 1768

Fonte: Adaptada pela autora segundo o Director do curso de Engenharia Electronica (2022)
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A populacdo alvo desta pesquisa sdo estudantes (1761) e funcionarios da secretaria (7) da

Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM.

A amostra foi retirada dos seguintes cursos: Agro-Pecuaria (4), Agro-Processamento (2),
Designer de Tecnologia (2), Educacdo visual (2), Engenharia Electrénica (4), Informética (2),
Informatica aplicada (2), Construcéo Civil (2) e Funcionarios da secretaria (2), onde todavia a

pesquisa cingiu-se apenas aos estudantes finalistas dos mesmos cursos.

A autora escolheu 20 estudantes finalistas a que teve acesso pelo facto dos mesmos estudantes ja
ndo terem contacto permanente com a FET, onde 15 sdo mulheres e 5 homens e 2 funcionarios da
secretaria, onde sdo ambas mulheres. Embora a amostra ndo corresponda a 10% do universo
como recomendado por GIL (2008), a autora acredita que o nimero de estudantes e funcionarios
da FET escolhidos sejam confidveis e como tamanho da amostra sdo de alguma forma
representativos dando uma significancia ao universo. A autora escolheu este grupo pelo facto de

este ser o grupo que mais usou a plataforma.

O tipo de amostra é ndo probabilistica, pois foram selecionadas as pessoas com perfis que se

encaixam nos critérios da pesquisa e ao objectivo final da pesquisa.

3.5. Delimitacéo da pesquisa
Para a realizagdo da presente pesquisa, levou-se em consideracdo 0s seguintes elementos: o

contexto, 0 tempo e 0 espaco que a seguir se descreve:

a) Delimitagdo Contextual
O trabalho de pesquisa apresenta 0 seu contexto patente na area de Engenharia Electronica de

Computacao, especificamente no ambito de Desenvolvimento de Sistemas.

b) Delimitacdo Temporal
Neste caso, o0 trabalho de pesquisa teve duracdo de 11 meses de execucdo, com 0 inicio em

Dezembro de 2021 e o término em Outubro de 2022.
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c) Delimitagdo Espacial
A pesquisa foi realizada na Faculdade de Engenharias e Tecnologias, cita no Campus Lhanguene
da UPM, cidade de Maputo na Avenida do trabalho Nr. 2482, C.P. 4040, Tel: 21401084, Fax:
401082. A escolha deste local da pesquisa deveu-se ao facto de que a Faculdade de Engenharias e

Tecnologias foi onde identificou-se o problema da presente pesquisa.
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CAPITULO IV: APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Neste capitulo é feita a apresentacdo dos resultados da observacéo, da entrevista dirigida aos
funcionarios da secretaria da FET, do inquérito dirigido aos estudantes, apresentacdo dos actores
da plataforma, os diagramas de uso, 0 modelo conceitual e l16gico da plataforma, a apresentacao
dos resultados de modelagem da plataforma, a apresentacdo do resultado de construcdo da
plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel e a apresentacdo dos resultados de
avaliacdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel e a sua respectiva anélise
e discusséo dos resultados obtidos.

4.1. Resultados do actual método de pedido de cartas de pedido de estagios profissionais na
Faculdade de Engenharias e Tecnologias

Os resultados da recolha de dados no que concerne ao actual método de pedido de cartas de
pedido de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da UPM, sdo
apresentados, analisados e discutidos a seguir.

4.1.1. Resultados da observacdo assistematica
No que concerne a existéncia de computadores na secretaria da Faculdade de Engenharias e
Tecnologias, foi observado que existem 5 computadores disponiveis, para 7 funcionarios

existentes na secretaria.

Relativamente a existéncia de uma plataforma de gestdo de estagios profissionais, foi verificado
que a Faculdade de Engenharias e Tecnologias ndo apresenta uma plataforma de gestdo de

estagios.

No que diz respeito & conexao a internet, a secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias
apresenta uma boa conexdo, isto é, uma velocidade que varia entre 10 e 15 Mbps ( que foi
possivel verificar a partir de um site que mensura a velocidade de internet) que funciona

perfeitamente para a hospedagem de uma plataforma de gestao de estagios.

Quanto a possiveis quantidades de papeis foi possivel verificar que é utilizada grande quantidade
de papeis, embora a existéncia de computadores que poderiam minimizar a quantidade de uso de
papel, o que a dado momento o uso de papel pode gerar varios problemas e sendo um deles o

contégio por Covid-19. Este factor demanda a implementacdo de uma plataforma de gestdo de
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estagios profissionais sustentavel que permitira agilizar processos e minimizar as chances de

contrair a Covid-19.

4.1.2. Resultados da entrevista dirigida as funcionarias da secretaria da Faculdade de
Engenharias e Tecnologias
Os resultados da entrevista dirigida as funcionéarias da secretaria da FET sdo apresentados e

analisados a seguir. O guido da entrevista encontra-se no Apéndice I.

Com vista a colher informacGes na FET, acerca da actual forma de gestdo de estagios
profissionais tendo em conta o actual estdgio da Covid-19, realizou-se uma entrevista com 2

funcionarias da secretaria da FET, tendo se obtido os resultados que a seguir sdo apresentados.

Os passos que devem ser seguidos de acordo com as respostas dadas pelas funcionarias da FET
para obtencdo de cartas de pedido de estagio sdo: o estudante deve apresentar a sua ultima ficha
de inscricdo para que assim se possa saber o seu actual estado com a faculdade, de seguida deve
dirigir-se a reprografia da FET afim de obter um modelo de carta de pedido de estagios que
aposterior deve ser preenchida pelo estudante e de seguida entregue a secretaria para assinaturas e
carimbo da mesma carta e por fim entregue novamente ao estudante para dar seguimento ao

processo de obtencdo da carta de pedido de estagios.

No que diz repeito a eficacia deste método na prevencdo contra a Covid-19, ele apresenta-se
como sendo ineficaz, pois a carta passa de mao em méao gerando assim uma cadeia de propagacao

do virus.

Relativamente a contaminacdo ou apresentacdo de sintomas de Covid-19 no processo de pedido
de cartas, uma das funcionarias ja apresentou sintomas da Covid-19 e a outra funcionéria alega

nunca ter apresentado sintomas, pois tem seguido a risca as medidas de prevencao.

Quanto ao facto da implementacdo de uma plataforma da gestdo de estagios profissionais, as
funcionarias avaliam como sendo uma boa forma de minimizacao de riscos de contrair o0 virus da

Covid-19 e facilitacdo de processos.
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4.1.3. Resultados do inquérito dirigido aos estudantes finalistas da Faculdade de
Engenharias e Tecnologias

Os resultados do inquérito dirigido aos estudantes sdo apresentados, analisados e interpretados a
seguir. O guido de inquérito encontra-se no Apéndice I1.

Grafico 1: Resultados da pergunta 1 do Grafico 2: Resultados da pergunta 2 do
inquérito colocada aos estudantes inquérito colocada aos estudantes
Desde o inicio da Covid-19, De todas as vezes que se dirigiu &
guantas vezes dirigiu-se a secretaria da FET foram
Secretaria da Faculdade de 0 observadas as medidas de
Engenharias e Tecnologias para %0 I ¢do contra Covid-19?
ouptenqéo de cartas para pedido... =
o %O 18
2 feees : —~
- 0 [ [ 2 1
% 1 2 3 >3 =0
a Sempre As vezes Nunca
SR DE VEZES QUE SE DIRIGIU A NR DE VEZES QUE FORAM CUMPRIDAS AS
SECRETARIA MEDIDAS
Fonte: Autora (2022) Fonte: Autora (2022)

Os gréaficos 1 e 2 acima ilustram os resultados obtidos para as perguntas nimero 1 e 2 do

inquérito respectivamente.

O gréfico 1 acima, mostra que dos estudantes inqueridos maior parte (8) deles dirigiu-se no
minimo 2 vezes para secretaria da FET para obter cartas de pedido de estagios, dentre os
estudantes inqueridos seis dos estudantes dirigiram-se apenas uma vez a secretaria e 0s restantes

seis dirigiram-se a secretaria mais de 3 vezes.

O gréafico 2 acima, mostra que maior parte dos estudantes (20 ) inqueridos, 18 deles sempre que
se dirigiram a secretaria da FET foram observadas as medidas de prevengdo contra Covid-19 e 0s

restantes 2 disseram que as vezes foram verificadas as medidas.
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Pergunta 3

Respostas

Numero de inqueridos (20)

De todas as vezes que

Se

dirigiu a secretaria da

Faculdade de Engenharias

e Tecnologias, qual fo

io

procedimento usado para

obtenc&o de carta de

pedido de estagios?

Dirigiu-se a secretaria da FET
para obter as cartas de pedido

de estagios e as respectivas 14
assinaturas.
N&o precisou dirigir-se a
6

secretaria para obter as cartas

de pedido de estagios.

Fonte: Autora (2022)

Como mostra a tabela 2 acima, dos 20 estudantes inqueridos, 14 deles para obterem as suas cartas

de pedido de estagios profissionais precisaram dirigir-se a secretaria da FET para obtencdo das

mesmas € as respectivas assinaturas pelos responsaveis e 0s restantes 4 estudantes inqueridos

afirmaram que ndo foi necessario dirigir-se a secretaria para obter cartas porque obtiveram vagas

de estagios profissionais sem necessidade de cartas de pedido de estagios profissionais vindas da

secretaria da FET.

Graéfico 3: Resultados da pergunta 4 do inquérito colocada aos estudantes

Quantas vezes dirigiu-se a uma empresa/
instituicdo desde o inicio da Covid-19 para
obter informacdes sobre vagas de estagio?

NR DE INQUERIDOS

20

i
3 L) - 3
T2 3 >3

NR DE VEZES QUE SE DIRIGIU A EMPRESAS

Fonte: Autora (2022)
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O gréafico 3 acima, ilustra o numero de vezes que o0s estudantes inqueridos se dirigiram as
empresas/instituicGes para obter informacdes sobre vagas de estadgio, onde maior parte (8) dos
inqueridos afirma ter se dirigido 2 vezes a empresas/instituicbes e 6 estudantes inqueridos
dirigiram-se 1 e igual nimero (6) dirigiu-se mais que 3 vezes as empresas/instituicdes tanto para

informacdes assim como para realizacdo de possiveis entrevistas.

Tabela 3: Resultados obtidos da pergunta 5 do inquérito colocada aos estudantes

Pergunta 5 Respostas Numero de inqueridos (20)

O actual método é moroso o
que faz com que o estudante

leve mais tempo.

O que acha do actual método
Nunca apresentou a
de pedido de carta de pedido . L
necessidade de se dirigir a
de estagios profissionais da i 6
secretaria da Faculdade.
Faculdade de Engenharias e

Tecnologias? O actual método para além de
ser moroso, ele é ineficaz para
0 processo de prevencao

contra Covid-19.

Fonte: Autora (2022)

A tabela 3 acima mostra 0 que os estudantes inqueridos acham do actual método de pedido de
cartas de estagios da FET, onde maior parte (9), afirmou que o actual método € moroso e faz com
que o estudante leve mais tempo para submeter as suas cartas e 0s outros 5 estudantes inqueridos
afirmaram que o actual método a dado momento torna-se ineficaz no processo de prevencdo
contra Covid-19, e os restantes 6 estudantes inqueridos nunca apresentaram necessidade de se

dirigir a secretaria para obtencéo de cartas de pedido de estdgio como ilustrado na tabela 3.




Gréfico 4: Resultados obtidos da pergunta 6 Grafico 5: Resultados obtidos da pergunta 7

do inquérito colocada aos estudantes do inquérito colocada aos estudantes

Como avalia a introducéo de uma
plataforma de gestdo de estagios na
Faculdade de Engenharias e
Tecnologias?

Vocé conhece alguma plataforma de
gestao de estagios?

3 2

= 20 8

5 15 =

g 10 19 é .

o

R — e ) I e

o o o 2
Sim Nzo = F o
RESPOSTAS AVALIACAO
Fonte: Autora (2022) Fonte: Autora (2022)

O gréfico 4 acima, mostra que maior parte (19) dos estudantes inqueridos ndo conhecem
plataformas de gestdo de estagios profissionais e sendo apenas 1 Unico estudante conhecedor de

uma plataforma de gestao de estagios profissionais.

O grafico 5 acima, revela que os (17) estudantes avaliam como sendo uma excelente proposta de

introducdo da plataforma de gestdo de estagios e 3 deles avaliam como sendo boa.

Com todos os resultados acima apresentados percebe-se que, o actual cenario de pedidos de
cartas de pedido de estagios profissionais ndo é confortavel tanto para os estudantes assim como
para as funciondrias da secretaria da FET, pois apresenta uma fragilidade de possiveis formas de
contaminagéo pela Covid-19. Embora tenham sido amenizadas as medidas de prevencdo, ainda

ha um risco eminente de contrair o virus.

Como ainda mostram os resultados acima, alguma das funcionarias ja apresentou sintomas do
virus neste presente cenario de pedido de cartas de pedido de estagios profissionais. Para além do
risco de contrair o virus da Covid-19, o cenario apresenta-se moroso para a obtencédo de estagios
como apresentado nos resultados do inquérito dirigido aos estudantes. Com base nesse cenario, a
existéncia de uma plataforma melhoraria ndo s6 o risco de contrair o0 virus como também a

flexibilizacdo de processos de pedido de cartas de pedido de estdgios profissionais.
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4.2. Resultados da modelagem da plataforma de gestéo de estagios profissionais sustentavel

Baseando se na plataforma de ITIS (2020) pelas suas vantagens, nomeadamente oportunidades de
candidaturas para qualquer espaco do continente africano, programas de estagios disponibilizados
pela plataforma, a autora modelou uma platafoma de gestdo de estagios profissionais sustentavel
baseando-se também nos atributos de software como: facilidade de manutencdo, confianga,
eficiéncia e usabilidade. A novidade cientifica desta plataforma consiste em permitir que
estudantes assim como empresas possam manter comunicagdo por meio desta, garantindo a
reducdo de riscos de transmissdo por Covid-19, onde cada empresa podera publicar as vagas de
estagios disponiveis, e 0 estudante consoante a sua area de formacédo podera receber a notificacdo
de existéncia de vagas. Assim, a platafoma podera filtrar as vagas a serem recebidas pelos
estudantes e a mesma deve sempre estar actualizada pelas empresas sobre estudantes que ja
estejam a estagiar para que 0s mesmos nao voltem a receber notificacbes de estagios por um

periodo definido pela empresa para melhor controle.

A plataforma designa-se como sustentavel pelo facto de: priorizar o reuso de cédigo fonte ou
seja, a reutilizacdo de um software ja existente para contrucdo de um novo (plataforma de gestéo
de estagios profissionais sustentavel) removendo o retrabalho, diminuindo tempo e custos; pelo
facto de erradicar ou diminuir o uso de papel que a dado momento para além de ser um vector de
transmisséo da Covid-19 causa danos ao meio ambiente e pela introducdo de uma nova forma de
avaliacdo dos candidatos que ndo sejam somente envios de curriculum vitae, mas sim pelo uso de
videos curtos conhecidos por pitch pessoal que tem a intencdo de despertar a atencdo das

empresas de forma curta e directa.

Para a modelagem da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel foi desenhado
um modelo para obter uma plataforma de gestéo de estagios profissionais sustentavel (Figura 2).
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Figura 2: Modelo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel
Fonte: Autora (2022)

A plataforma de gestdo de estagio profissionais sustentavel é baseado nos seguintes requisitos

funcionais.

Cada requisito funcional representa uma funcionalidade do sistema para satisfazer as
necessidades dos usuarios:

> Ser de facil uso;

> Suportar Varios usuarios a usar a mesma plataforma ao mesmo tempo;

> Estar disponivel todos os dias da semana;

» Comunicar-se com a base de dados SQL Server.

Os requisitos ndo funcionais da plataforma sdo os seguintes:
> A plataforma deve ser implementada, utilizando a linguagem PHP;
» A plataforma deve apresentar uma documentacdo para facilitar na manutencdo da
plataforma e possiveis evolugdes da plataforma.

4.2.1. Actores da plataforma de gestéo de estagios profissionais sustentavel na Faculdade de
Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo
Os actores para a plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel propostos neste
trabalho sdo Usuario e o0 Administrador, como mostra a tabela 4 abaixo.



A tabela 4 abaixo apresenta as descri¢des dos actores Usuario e Administrador da plataforma.

Tabela 4: Descri¢des dos actores da plataforma
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Usuario

Administrador

O Usuério se define pela parte a qual 0s
dados a serem armazenados na
plataforma séo destinados, o Usuario é
capaz de visualizar os dados que inseriu,
podendo registar na plataforma os seus

O Administrador € a
pessoa responsavel por
administrar a base de
dados da plataforma e

fazer o controle da mesma.

dados. E a pessoa com acesso
completo dos dados da
plataforma.
Diariamente Diariamente
Bésico (Acesso a internet) Muito bom

Acesso as informagdes como: dados da
sua conta, vagas disponibilizadas pela

plataforma.

Acesso a todas
informacdes da plataforma
como: lista de usuarios
cadastrados, remover
usuarios, controle de
estudantes em periodo de

estagio.

Fonte: Autora (2022)

4.2.2. Diagramas de casos de uso

Os diagramas de casos de uso da plataforma de gestao de estagios profissionais sustentavel para a

Faculdade de Engenharias e Tecnologias sdo apresentados a seguir. As descri¢cbes dos casos de

uso sdo apresentadas nas tabelas 5 a 12 abaixo.



31

Tabela 5: Caso de uso Registar dados do estudante

1 | Registar dados do estudante
Objectivo: Permitir o registo de dados dos estudantes
Actores: Usuario

O usuério ao introduzir os seus dados na plataforma, a plataforma dara
uma resposta de recepcdo dos dados.

O servidor local efectua uma consulta na base de dados para certificar se 0s
dados inseridos existem ou n&o.

Fluxo de eventos

Pré-condicéo
A plataforma ird dar o resultado da insercdo se foram ou ndo aceites 0s
dados para a base de dados da plataforma.

Fonte: Autora (2022)

Tabela 6: Caso de uso Registar dados da empresa

2 | Registar dados da empresa
Obijectivo: Permitir o registo de dados das empresas
Actores: Usuario
Fluxo de O usuério ao introduzir os seus dados na plataforma, a plataforma dara uma resposta
eventos de recepc¢do dos dados.

O servidor local efectua uma consulta na base de dados para certificar se os dados
inseridos existem ou néo.

Pré-condicao
A plataforma ird dar o resultado da insercdo se foram ou ndo aceites os dados para a
base de dados da plataforma.

Fonte: Autora (2022)

Tabela 7: Caso de uso Visualizar dados do estudante

3 | Visualizar dados do estudante
Objectivo: Permitir a vizualizagdo dos dados do estudante armazenados na plataforma.
Actores: Usuario

Apos ter feito o login, é apresentada a pagina principal em que o usuario tem a
Fluxo de eventos | possibilidade de escolher a opgao de visualizar os dados do estudante.

Pré-condicdo As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados.

Fonte: Autora (2022)



32

Tabela 8: Caso de uso Visualizar dados da empresa

4

| Visualizar dados da empresa

Obijectivo: Permitir a vizualiza¢do dos dados da empresa armazenados na plataforma.

Actores:

Usuario

Fluxo de eventos

Apos ter feito o login, é apresentada a pagina principal em que o usuario tem a
possibilidade de escolher a opcao de visualizar os dados da empresa.

Pré-condicao

As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados.

Fonte: Autora (2022)

Tabela 9: Caso de uso Visualizar dados de todos estudantes registados

5

| Visualizar dados de todos estudantes registados

Obijectivo: Permitir a vizualizac¢do de todos estudantes registados

Actores: Administrador
Fluxo de Apos ter feito o login, é apresentada a pégina principal em que o usuario tem a
eventos possibilidade de escolher a op¢do de visualizar os dados dos estudantes registadas.

Pré-condicéo

As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados (e
somente o administrador da plataforma podera ter acesso).

Tabela 10: Caso

Fonte: Autora (2022)

de uso Visualizar dados de todas empresas registadas

6

| Visualizar dados de todas empresas registadas

Obijectivo: Permitir a vizualiza¢do de todas empresas registadas

Actores: Administrador
Fluxo de Apds ter feito o login, é apresentada a pagina principal em que 0 usuério tem a
eventos possibilidade de escolher a opcdo de visualizar os dados das empresas registadas.

Pré-condicéo

As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados (e
somente o administrador da plataforma podera ter acesso).

Tabela 11: Caso

Fonte: Autora (2022)

de uso Remover estudantes

7 | Remover estudantes
Objectivo: Permitir a remocado de dados dos estudantes anteriormente registados na base de dados.
Actores: Usuério
Apos ter feito o login, é apresentada a pagina principal em que o usuario tem a
Fluxo de S ~ . . ; L
eventos possibilidade de escolher a opgéo de lista de estudantes. Apos a listagem, o usuario

tem a possibilidade de remover os dados dos estudantes caso seja necessario.

Pré-condicéo

As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados (e
somente o administrador da plataforma podera ter acesso).

Fonte: Autora (2022)
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Tabela 12: Caso de uso Remover empresas

8 Remover empresas

Obijectivo: Permitir a remocao de dados dos empresas anteriormente registados na base de dados.

Actores: Usuario

Apds ter feito o login, é apresentada a pagina principal em que o usuério tem a
possibilidade de escolher a opgédo de lista de empresas. Apos a listagem, 0 usuério
tem a possibilidade de remover os dados das empresas caso seja necessario.

Fluxo de
eventos

Pré-condicdo | As credénciais de acesso devem estar previamente cadastradas na base de dados (e
somente o administrador da plataforma podera ter acesso).

Fonte: Autora (2022)

4.2.3. Modelo conceitual e modelo lI6gico da plataforma de gestao de estagios profissionais
sustentavel

Para o desenvolvimento da plataforma foram levados em consideragdo os seguintes modelos. O
modelo conceitual é o modelo de mais alto nivel, ou seja, que esta mais proximo da realidade dos
usuarios. O modelo logico descreve como os dados serdo armazenados na base de dados e

também seus relacionamentos.

Para o desenvolvimento da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel, foram

levados em consideragdo os seguintes modelos que a seguir séo descritos:

a) Modelo conceitual da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel
A figura 3 ilustra 0 modelo conceitual da plataforma de gestdo de estdgios profissionais

sustentavel desenvolvida nesta pesquisa.

Figura 3: Modelo conceitual da plataforma de gestéo de estagios profissionais sustentavel
Fonte: Autora (2022)

b) Modelo l6gico da plataforma de gestédo de estagios profissionais sustentavel
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A figura 4 ilustra 0 modelo l6gico da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel

desenvolvida nesta monografia cientifica .

"~ student v
pk_idstudent INT
student_first_name VARC.

student |ast name VARC...
student birth_date DATE &>y

@ fi_district INT

@ fl_user INT

fk_section_made INT ph_ideity INT

city_name ¥ ARCHAR(100)
@ flc_country INT

>

1 instituition v

-

Pl _idinstiwition INT

[ [y g g e

1
1
A
1 district v
pk_iddistrict INT
district_nam e VARCHAR(100)
@ fi_city INT

>

Figura 4: Modelo légico da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel
Fonte: Autora (2022)

4.3. Resultados da construcdo da plataforma de gestao de estagios profissionais sustentavel
Neste subcapitulo sdo apresentados o procedimentos de construcdo da plataforma proposta neste

trabalho, a qual foi feita usando as seguintes tecnologias: XAMPP, phpMyAdmin e PHP.

Para a construcdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais, foram levadas em
consideracdo os procedimentos que a seguir sdo descritos:
Procedimento 1: Criacdo de uma base de dados para armazenar os dados da plataforma

A figura 5 abaixo ilustra a base de dados para 0 armazenamento de dados dos estudantes.

+— T — ¥ nome_completo nascimento  email provincia senha identificador
[0 &7 Edit % Copy @ Delete yolanda Laura Tomas 25/02/1998  yolandalaura23@gmail com Maputo 25021998 5
[0 47 Edit < Copy @ Delete computacac2017 17/03/2019  computacaod@gmail.com  Mputo 10217 5

Figura 5: Base de dados criada para o armazenamento de dados dos usuarios (estudantes)
Fonte: Autora (2022)

A base de dados acima vai guardar os dados provenientes do usuério (estudante), nomeadamente

0 nome completo, a data de nascimento, o e-mail, a provincia em que reside que vai permitir
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filtrar as vagas de estagio para onde vai estagiar, a senha criada pelo usuario e o identificador na

tabela.

A figura 6 abaixo ilustra a base de dados para o armazenamento de dados das empresas.

Nome empresa email empresa link de paginas empresa Area de actuacao
mbalele mbalzle  mbalelembalele@gmail. com facebook/mbalelembalele  Desenvolvimento de jogos

Figura 6: Base de dados criada para o armazenamento de dados dos usuarios (empresas)
Fonte: Autora (2022)

A base de dados acima vai guardar os dados provenientes do usuario (empresa), nomeadamente o
nome da empresa, e-mail da empresa o link das paginas das empresas para melhor conhecimento

da empresa e da area de actuacdo da empresa.
Procedimento 2: Escolha das metodologias &geis para o desenvolvimento da plataforma:

Para a construcdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel foram escolhidas
as metodologias: FDD (Featuring Driven Development) e a metodologia Scrum, pois estas
metodologias permitiram que a constru¢cdo da plataforma fosse dividido em partes o que
flexibilizou os processos de construcdo da plataforma ( levantamento e analise de requisitos,

design do projeto,construcdo,teste e documentacao).

Procedimento 3: Download e instalacdo do software visual studio code para a construcdo da

plataforma

A figura 7 abaixo ilustra a instalacdo do software Visual studio Code.
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4] settings,json - Visual Studio Code
File Edit Selection View Go Debug Tasks Help

®  {} UserSettings X

Total 435 Settings

4 Commonly Used (11)

"files.autoSaw
"editor.fontSize": 14,

“editor.fontFamily"

"editor.tabSize": 4,

"editor.render¥hitespac

"editor.multiCursorModifier™: "alt",

In6.Col2 Spaces:8 UTF-8 LF ISONwithCommens @ M

Figura 7: Visual Studio Code instalado para a construcéo da plataforma
Fonte: Autora (2022)

A figura 7 acima mostra a instalacdo do software visual studio code que permitiu a codificacdo da

interface da pagina web da plataforma gestdo de estdgios profissionais sustentavel usando a
linguagem PHP.

Apbs todos os procedimentos descritos anteriormente inerentes a construcdo da plataforma de

gestdo de estagios profissionais sustentavel seguiu-se a compilacéo da plataforma, que culminou
com a tela seguir.

A figura 8 abaixo ilutstra a tela inicial da plataforma de gestdo de estagios profissionais
sustentavel.
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Gestao de estagio Home -

-

Novas
Experiencias.

Figura 8: Tela inicial da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel
Fonte: Autora (2022)

4.4. Resultados da avaliacdo da plataforma de gestao de estagios profissionais sustentavel
A plataforma ndo foi previamente testada na Faculdade de Engenharias e Tecnologias da
Universidade Pedagodgica de Maputo, porém com o estudo elaborado e com os testes laboratoriais

baseados em simulac@es, foi possivel avaliar o seguinte:
a) Sob ponto de vista de funcionamento

A plataforma vai permitir que estudantes, funcionarios da secretaria da FET e empresas
provedoras de estagios flexibilizem os processos. A plataforma vai poder filtrar as vagas de
estagios que o estudante vai receber, permitindo que o estudante receba vagas somente de sua
area de formacdo. A plataforma permite que todos os dados inseridos pelo usuério sejam
armazenados na base de dados. A plataforma serd acessada a partir do navegador e nao utiliza
recursos do dispositivo movel, a plataforma é compativel com qualquer dispositivo moével desde
que tenha acesso a internet, as futuras versGes actualizadas da plataforma poderdo estar
disponiveis sem precisar fazer o download, pois logo que forem carregadas as actualizagdes pelo
servidor o usuario ja poderad usufruir das novas versGes, a plataforma apresenta-se segura de
modo a proteger os dados pessoais € a privacidade dos usuarios. A plataforma revela-se como
sendo de facil manutencdo, confidvel, eficiente e usavel pelo usuério ao qual foi desenvolvido o

software de modo a garantir qualidade do software e longevidade do mesmo.
b) Sob ponto de vista economico

A plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel para o seu desenvolvimento é de

médio custo (32.550.00 MZN), pois ndo implicou a compra de todo o material para sua
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construcdo devido a reutilizacdo de alguns materiais que em comparacao o seu desenvolvimento
sem a reutilizacdo de material o seu custo seria de aproximadamente 52.000.00 MZN e para 0 seu

uso é necessario acesso a internet de qualquer operadora com um valor minimo de 10,00 MZN.
c) Sob ponto de vista ecoldgico

A plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel contribui para a reducao dos niveis
de polui¢do ambiental através da diminuigdo de uso de documentos fisicos passando para 0 uso
de documentos digitais e a diminuicdo de contacto fisico entre os funcionarios, estudantes e

empresas provedoras de estagios.

Em geral, a plataforma de gestdo de estagios profissionais desenvolvida nesta pesquisa tem as

seguintes vantagens e desvantagens.

Algumas vantagens da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentdvel sdo as

seguintes:

Diminui os riscos de contagios por Covid-19;
Facilidade de manutencdo;

Confianca;

Eficiéncia;

Usabilidade;

Melhora & comunicagdo entre estudantes e empresas;
Garante reducdo de mao-de-obra;

Flexibiliza e informatiza processos; e

YV V V V V V V V V

Permite que os dados armazenados possam ser acedidos em qualquer lugar.

Algumas desvantagens da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel sdo as

seguintes:

» A plataforma s6 pode ser acessada pelo navegador; e
» Para 0 acesso aos dados da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel é

necessario que esteja conectado a internet.
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CAPITULO V: CONCLUSOES, LIMITACOES E SUGESTOES

Este capitulo apresenta as conclusdes, limitacdes e sugestdes da pesquisa.

5.1. Conclusotes
Tomando em consideracao dos objectivos especificos, questdes de pesquisa, hipoteses levantadas

e dos resultados da pesquisa, conclui-se que:

» O actual método de gestao de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e
Tecnologias nédo é eficaz para prevencao contra Covid-19.

> A plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel desenvolvida nesta pesquisa
tem os seguintes requisitos: Requisitos funcionais: Ser de facil uso, suportar varios
usuarios a usar a plataforma ao mesmo tempo, estar disponivel todos os dias da semana e
comunicar-se com a base de dados SQL Server e os requisitos ndo funcionais sao:
Apresentar uma documentacdo para facilitar na manutencdo da plataforma e possiveis
evolucdes da plataforma e a plataforma foi construida utilizando a linguagem PHP;

» As tecnologias para a construcdo da plataforma de gestdo de estagios profissionais
sustentavel sdo: PHP, CSSb, JavaScript, phpmyadmin, Metodologia &agil Scrum,
metodologia agil FDD e o software Visual studio Code.

> A avaliagdo da plataforma de gestdo de estdgios profissionais sustentavel para a

Faculdade de Engenharias e Tecnologias € positiva.

Quase todas as hipoteses foram confirmadas com excessdo de um requisito funcional nédo ter sido

usado, tal é o caso de suportar varios usuarios a usar a plataforma ao mesmo tempo.

5.2. Limitactes
Durante o decorrer do estudo, a autora encontrou as seguintes limitacoes:
» Em casos de perda de rede de internet durante a insercdo de dados pelo usuéario a
plataforma perde os dados.
» Em casos de uso da plataforma por varios usuarios ao mesmo tempo a plataforma torna-se

muito lenta.
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5.3. Sugestoes
Por forma a ultrapassar as limitacGes descritas no subcapitulo 5.2, a autora sugere para as

pesquisas futuras:

» Criacdo de um mecanismo de conservacdo de dados mesmo em caso de perda de rede em
momentos de inser¢do de dados na plataforma.

» Desenvolvimento de um aplicativo, por um desenvolvedor android, para que o estudante
possa baixar no app store ou play store que permitira ao estudante facilidade de acesso as

informacdes dos usuarios a qualquer momento.
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Apéndice I: Guido de entrevista dirigido as funcionarias da Secretaria da Faculdade de

Engenharias e Tecnologias da Universidade Pedagdgica de Maputo

Com o presente trabalho pretende-se realizar uma pesquisa no ambito da elaboracdo da
monografia cientifica, cujo tema é Desenvolvimento de uma Plataforma de Gestdo de
Estagios Profissionais Sustentavel, com a finalidade de obter o grau de Licenciatura em

Engenharia Electronica com Habilitagdes em Computacao.

O presente guido serve de instrumento para obtencdo de dados sobre o actual método de gestéo
de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e Tecnologias tendo em conta o actual

estagio da Covid-19.

Data: / / Género: Masculino ( ) Feminino ( )

1. Explique me todos passos como é que os estudantes podem obter as cartas de pedido de
estagios profissionais na Secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias?

2. Acha que o actual método de pedido de cartas de pedido de estagios profissionais seja
eficaz para a prevengéo contra a Covid-19?

3. Ja alguma vez contraiu o virus ou apresentou sintomas da Covid-19, no processo de
pedido de cartas de pedido de estagios profissionais?

4. O que acha da implementacdo de uma plataforma de gestdo de estagios profissionais na

Faculdade de Engenharias e Tecnologias?
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Apéndice Il: Guido de inquérito dirigido aos estudantes da Faculdade de Engenharias e

Tecnologias

Com o presente trabalho pretende-se realizar uma pesquisa no ambito da elaboracdo da
monografia cientifica, cujo tema é Desenvolvimento de uma Plataforma de Gestdo de
Estagios Profissionais Sustentavel, com a finalidade de obter o grau de Licenciatura em

Engenharia Electronica com Habilitagdes em Computacao.

O presente guido serve de instrumento para obtencdo de dados sobre o actual método de gestéo
de estagios profissionais e sobre o nivel de satisfacdo para introducdo de uma plataforma de
gestdo de estagios profissionais na Faculdade de Engenharias e Tecnologias tendo em conta o

actual estagio da Covid-19.

Data: / / Género: Masculino ( ) Feminino ( )

As suas respostas honestas a este inquérito sdo fundamentais para o presente estudo. Os

resultados desse estudo serdo utilizados para fins académicos.

1. Desde o inicio da Covid-19, quantas vezes dirigiu-se a Secretaria da Faculdade de

Engenharias e Tecnologias para obtencdo de cartas para pedido de estagios profissionais?

a.lvez () b. 2 vezes () c. 3vezes () d. Mais de 3 vezes ()

2. De todas as vezes que se dirigiu a secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias

foram observadas as medidas de prevencéo contra Covid-19?
a. Sempre () b. As vezes () c. Nunca ()

3. De todas as vezes que se dirigiu a secretaria da Faculdade de Engenharias e Tecnologias,

qual foi o procedimento usado para obtencao de carta de pedido de estagios profissionais?
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4. Quantas vezes dirigiu-se a uma empresa/ instituicdo desde o inicio da Covid-19 para obter

informacdes sobre vagas de estagios profissionais?
a.lvez () b. 2 vezes () c. 3vezes () d. Mais de 3 vezes ()

5.0 que acha do actual método de pedido de carta de pedido de estagios profissionais da

Faculdade de Engenharias e Tecnologias?

6. Vocé conhece alguma plataforma de gestdo de estagios profissionais?
a. Sim () b. Néo ()

7. Como avalia a implentacdo de uma plataforma de gestdo de estdgios profissionais na

Faculdade de Engenharias e Tecnologias?

a. Excelente () b. Bom () c. Regular () d. Ma()
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Séo levados em consideracdo os seguintes pontos de observacéo na pesquisa:

Nr. Critérios de Observacao Elementos/aspectos a observar Elementos/aspectos
observados
Existéncia de computadores na Foi observada a existéncia
Computadores
1 secretaria da Faculdade de de 7 computadores.
Engenharias e Tecnologias.
Existéncia ou ndo de uma Foi observado que nédo
plataforma de gestéo de existe nenhuma plataforma
2 L. L Plataforma de gestdo de estagios x -
estagios profissionais na de gestéo de estagios
secretaria da Faculdade de profissionais na Faculdade
Engenharias e Tecnologias de Engenharias e
Tecnologias.
Acesso a internet e durante o x Foi observado que existe
3 Conexao a internet
guanto tempo uma Optima conexao de
internet durante todo o dia.
Quantidade de papel usado pela Foi observado que a
secretaria para as cartas de secretaria utiliza grandes
4 Papel

pedido de estagios profissionais

guantidades de papeis sem

necessidade.




Apéndice IV: Ficha de consentimento dos estudantes da FET para o inquérito

48



Apéndice V: Ficha de consentimento dos funcionarios da secretaria da FET
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Apéndice VI: Diagrama de fluxo do funcionamento da plataforma de gestdo de estagios
profissionais sustentavel
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wvalidacao

Envio Consultar
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dados existentes
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servidor
Dados
guardados

Concorrer

Submeter
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Apéndice VII: Cddigo fonte de programacdo da plataforma de gestdo de estagios
profissionais sustentavel

<html lang="en">

<head>

<title>Gestdo de estagio Universitario</title>

<meta charset="utf-8">

<meta http-equiv="X-UA-Compatible"” content="IE=edge">

<meta name="description" content="Sublime project">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1">
<link rel="stylesheet" type="text/css"
href="styles/bootstrap4/bootstrap.min.css">

<link href="plugins/font-awesome-4.7.0/css/font-awesome.min.css" rel="stylesheet"
type="text/css">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="plugins/OwlCarousel2-
2.2.1/owl.carousel.css">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="plugins/OwlCarousel2-
2.2.1/owl.theme.default.css">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="plugins/OwlCarousel2-
2.2.1/animate.css">

<link rel="stylesheet" type="text/css" href="styles/main_styles.css">
<link rel="stylesheet" type="text/css" href="styles/responsive.css">
</head>

<body>

<div class="super_container">
<!-- Header -->

<header class="header">
<div class="header_container">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="header_content d-flex flex-row align-items-
center justify-content-start">
<div class="logo"><a href="#">Gestao de
estagio</a></div>
<nav class="main_nav">
<ul>
<li class="hassubs active">
<a href="home.php">Home</a>
<ul>



<li><a href="#">Gestao de
Estagio</a></1i>
</ul>
</1i>

<li><a href="contact.php">Contact</a></1i>
</ul>
</nav>

<div class="search">
<div class="search_icon">
<svg version="1.1" id="Capa_1"
xmlns="http://www.w3.0rg/2000/svg" xmlns:xlink="http://www.w3.0rg/1999/x1link"
x="0px" y="0px"
viewBox="0 0 475.084 475.084"
style="enable-background:new © © 475.084 475.084;"
xml:space="preserve">
</svg>

</div>
</div>
<div class="hamburger"><i class="fa fa-bars"
aria-hidden="true"></i></div>

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<l-- Search Panel --»>

<div class="search_panel trans_300">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="search_panel content d-flex flex-row align-
items-center justify-content-end">
<form action="#">
<input type="text" class="search_input"
placeholder="Search" required="required">
</form>
</div>
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</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Menu -->

<div class="menu_close"><i class="fa fa-times" aria-
hidden="true"></i></div>

<!-- Home -->

<div class="home">
<div class="home_slider_container">

<l-- Home Slider -->
<div class="owl-carousel owl-theme home_slider">

<l-- Slider Item -->
<div class="owl-item home_slider_item">
<div class="home_slider background"” style="background-
image:url(images/home_slider_1.jpg)"></div>
<div class="home_slider_content_container">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="home_slider content" data-
animation-in="fadelIn" data-animation-out="animate-out fadeOut">
<div class="home_slider_title">Novas
Experiencias.</div>
<div
class="home_slider subtitle">Experimente.</div>
<div class="button button_light
home_button"><a href="#">Cadastre-se.</a></div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
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<!-- Slider Item -->
<div class="owl-item home slider item">
<div class="home_slider_background” style="background-
image:url(images/home_slider_1.jpg)"></div>
<div class="home_slider_content_container">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="home_slider content" data-
animation-in="fadelIn" data-animation-out="animate-out fadeOut">
<div class="home_slider_title">Novas
Experiencias.</div>
<div class="home_slider_subtitle">
Experimente..</div>
<div class="button button_light
home_button"><a href="#">Cadastre-se.</a></div>

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<l-- Slider Item -->

<div class="owl-item home_slider_item">
<div class="home_slider_background" style="background-
image:url(images/home_slider_1.jpg)"></div>
<div class="home_slider_content_container">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="home_slider content" data-
animation-in="fadelIn" data-animation-out="animate-out fadeOut">
<div class="home_slider_title">Novas
Experiencias.</div>
<div
class="home_slider subtitle">Experimente..</div>
<div class="button button_ light
home_button"><a href="#">Cadastre-se.</a></div>
</div>
</div>
</div>



</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Home Slider Dots -->

<div class="home_slider_dots_container">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="home_slider_dots">
<ul id="home_slider_custom_dots"”

class="home_slider_custom_dots">

<li class="home_slider_custom_dot
active">></1i>

<li class="home_slider_custom_dot">></1i>

<li class="home_slider_custom_dot">></1i>

</ul>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>

</div>
<!-- Newsletter -->

<div class="newsletter">
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="newsletter_border"></div>
</div>
</div>
<div class="row">
<div class="col-1g-8 offset-1g-2">
<div class="newsletter_content text-center">
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<div class="newsletter_title">Cadastre-se na Nossa
Pagina.</div>
<div class="newsletter_text"><p>Pagina de Estagio para
Estudantes.</p></div>
<div class="newsletter_form container">
<form action="#" id="newsletter_form"
class="newsletter_form">
<input type="email" class="newsletter_input"
required="required">
<button class="newsletter button trans 200"><span><a
href="sigin.php">Cadastre-se</a></span></button>

<button class="newsletter_button
trans_200"><span><a href="login.php">Login</a></span></button>

</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>
<!-- Footer --»>

<div class="footer overlay"></div>
<footer class="footer">
<div class="footer background" style="background-
image:url(images/footer.jpg)"></div>
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col">
<div class="footer_content d-flex flex-lg-row flex-column
align-items-center justify-content-lg-start justify-content-center">
<div class="footer_logo"><a href="#">Gestao de
Estagio.</a></div>
<div class="copyright ml-auto mr-auto"><!-- Link back to
Colorlib can't be removed. Template is licensed under CC BY 3.0. -->
Copyright &copy;<script>document.write(new Date().getFullYear());</script> All
rights reserved



<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
<script
</body>
</html>
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src="js/jquery-3.2.1.min.js"></script>
src="styles/bootstrap4/popper.js"></script>
src="styles/bootstrap4/bootstrap.min.js"></script>
src="plugins/greensock/TweenMax.min.js"></script>
src="plugins/greensock/TimelineMax.min.js"></script>
src="plugins/scrollmagic/ScrollMagic.min.js"></script>
src="plugins/greensock/animation.gsap.min.js"></script>
src="plugins/greensock/ScrollToPlugin.min.js"></script>
src="plugins/OwlCarousel2-2.2.1/owl.carousel.js"></script>
src="plugins/Isotope/isotope.pkgd.min.js"></script>
src="plugins/easing/easing.js"></script>
src="plugins/parallax-js-master/parallax.min.js"></script>
src="js/custom.js"></script>
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Apéndice VIII: Aspectos éticos e deontoldgicos levados em conta para 0 uso e

desenvolvimento da plataforma de gestdo de estagios profissionais sustentavel

Nr Aspecto ético e deontoldgico Programador Usuério
1 Confidencialidade Deve respeitar a Deve controlar o acesso
confidencialidade de de informacdes na
informac6es dos plataforma, ou seja,
usuarios nenhuma outra pessoa
independemente de pode ter acesso aos
estarem ou ndo dados do outro.
cadastrados.
2 Propriedade intelectual Deve respeitar e Deve respeitar e
reconhecer a obra de reconhecer a obra de
producdo intelectual de | producdo intelectual de
outrem. outrem.
3 Uso do computador/Smartphone N&o deve usar da sua Né&o deve usar do seu
capacidade para fazer dispositivo para
mau uso do computador desinformagéo.
de outras
pessoas/usuarios.
4 Competéncia Deve fazer sempre Deve usar a plataforma

projectos dentro das

suas competéncias.

dentro das suas

competéncias.
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Anexo : Credéncial dirigido a Faculdade de Engenharias e Tecnologias da Universidade
Pedagogica de Maputo




